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fDistribuitor: Stampila:
Adresadistribuitorului:
Model dale si cantitatea:
Model pavele si cantitatea:
Nr. bon fiscal sau factura:

Numele cumparatorului:
Adresa cumparatorului:
Adresalocului de montaj:
Data achizitionadrii:

Conditiile de acordare a garantiei
-respectareainstructiunilor producatorului privind manipularea,depozitareasiintretinerea produselor
-efectuarea de catre beneficiar/montator a receptiei calitative si cantitative a produselorinainte de punerea lorin opera
- realizarea lucrarilor de montaj cu personal calificat si in conformitate cu prevederile proiectului de executie, a
reglementarilor de specialitate in vigoare,a instructiunilor producatorului privind punereain opera a produselor
-respectarea domeniuluide utilizare a produselor prescris de catre producator
-exploatarea suprafetelor pavate cu respectarea traficului corespunzator grosimii si rezistentelor dalelor si pavelelor
Garantia nuacopera:
-montajul necorespunzator, pe o suprafata,in cazul careia nu s-au luat masuri de eliminare aacumularilor de apa in fundatia
sisubstraturile pavajelor
-deterioradrile cauzate de uzuranaturalad a produselor
-variatiile de culoare/nuanta,care nu pot fievitate la nivelul actual de dezvoltare a tehnologiilor de fabricatie
-eflorescentele,care nu afecteaza calitatea produselor si care dispar dupd o anumita perioadd de timp
-deteriorarile prin patare,decolorare cauzate de substante chimice, corozive, diferite mortare
-deteriorarile produse de cutremur sau alte calamitati naturale

Procedura de acordare a garantiei
Reclamatia privind calitatea si cantitatea produselor livrate sau deteriorarile constatate pe parcursul exploatarii
suprafetelor pavate se transmitin scris la societatea Leier Rom SRL, fiind insotitd de:
-copiafacturiifiscale sau bonuluifiscal de achizitie;
-etichetadeidentificare a produsuluide pe foliade ambalaj cu lotul de fabricatie marcat;
- copia certificatului de garantie completat.
Reclamatia va fi analizata si solutionatd de cdtre producator in termen maxim de 30 zile calendaristice de la sesizare, cu
conditia asigurarii accesului pentru constatdri a reprezentantuluifabricantuluila produsele care fac obiectul reclamatiei.
Tn cazul in care reclamatia este considerata de citre producétor ca fiind intemeiatd, produsele neconforme sau deteriorate
vor fischimbate cu alte produse Leier similare,intr-un interval de timp stabilit de comun acord cu beneficiarul.
Raspunderea maxima asumata de fabricantul dalelor si pavelelor Leier in conditiile prezentului certificat de garantie are in
vedere valoarea de achizitie de catre beneficiarul initial al produselor.

Instructiunile de depozitare, manipulare, punere in opera si intretinere a dalelor si pavelelor Leier pot fi accesate pe
pagina de web: www.leier.ro/descarcari

Reclamatia sau cererea de asigurare a garantiei se va transmite pe fax la nr. de tel.: 0258 876 268
sau la adresa de e-mail:info@leier.ro
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